
Памятка по программе
«ПРЕМЬЕР ЛАЙФ 100%»

Что делать для получения помощи?

Долгосрочная забота о здоровье, образе жизни и капитале
Приветствуем вас и благодарим за выбор Росбанк Страхование в качестве партнера по 
программе долгосрочной заботы о здоровье и накопления капитала.

Для Вашего удобства в этой памятке мы разместили подробную информацию о доступных 
вам сервисах по управлению здоровьем и предоставляемой защиты на случай клинических 
заболеваний. Также подробную информацию можно узнать у Вашего Персонального 
менеджера.

Срок программы «Премьер Лайф 100%» – 7 лет. Своевременная оплата ежегодных взносов 
гарантирует формирование финансового резерва на личные цели, доступ к медицинским 
сервисам и защиту рисков, предусмотренных программой.

Пройти
Check-Up

8 800 500 94 71

Диагностировано 
критическое заболевание

8 800 511 64 62

Инвалидность
или уход из жизни?

8 800 700 73 33
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УРОВНИ 
ПРОГРАММЫ ПРЕМИУМ+ ПРЕМИУМ СМАРТ ЛАЙТ

Ежегодный взнос, ₽ 1 200 000 600 000 300 000 150 000

Медицинский CHECK-UP* для 
вас Раз в два года Раз в два года Раз в два года –

Медицинский CHECK-UP для 
близкого человека Раз в два года Раз в два года – –

Лечение критических 
заболеваний, ₽ в год

За рубежом и 
России на сумму 
до 25 000 000 ₽

В России на 
сумму 
до 12 500 000 ₽

В России на 
сумму до 12 500 
000 ₽

В России на 
сумму до 12 500 
000 ₽

Гарантированный 
накопленный капитал, ₽** 8 400 000 4 200 000 2 100 000 1 050 000

Сервисы и защита

Check-up

* Комплексное обследование организма, далее «CHECK-UP».
** По окончании программы при условии оплаты ежегодных взносов.

Предотвратить возможные проблемы со здоровьем

Назначить осмотр

День визита

Результаты

Организуем регулярный комплексный медицинский осмотр в лучших 
государственных и коммерческих клиниках

Позвоните на бесплатную линию 8 800 500 94 71 
Сервисный провайдер подберет коммерческую или государственную клинику исходя из 
ваших предпочтений и удобной для вас даты.
После подтверждения даты визита в клинику на ваш электронный адрес будет 
направленна подробная информация о месте, дате прохождения check-up и требуемой 
подготовке.

Вас будут ждать в клинике в назначенное время
Для вас будет организованно расписание и навигация по сдаче анализов и прохождения 
специалистов за 1 день. Врач проинформирует вас о сроках получения результатов.
При возникновении любых вопросов позвоните на бесплатную линию 8 800 500 94 71

Получите результаты и заключение врача
По результатам check-up вы получите итоговое развернутое заключение с 
индивидуальными рекомендациями, перечнем назначений по лечению выявленных 
заболеваний с дальнейшим назначением дополнительных обследований и консультаций 
при их необходимости.
Результаты осмотра и заключение врача будут доступны в вашем личном кабинете на 
сайте
https://medoblako.ru/ 
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УСЛУГА ОПИСАНИЕ

Консультации врачей Первичный прием
и консультация врача-терапевта

ЭКГ Электрокардиограмма

Инструментальная 
диагностика (УЗИ для 
женщин)

Молочных желёз

Органов брюшной полости

Почек, надпочечников

Органов малого таза

Инструментальная 
диагностика (УЗИ для 
мужчин)

Органов брюшной полости

Почек, надпочечников

Мочевого пузыря

Предстательной железы

Лабораторные 
исследования

Общий анализ крови (Complete Blood Count, CBC)

Лейкоцитарная формула (дифференцированный подсчет 
лейкоцитов, лейкоцитограмма, Differential White Blood 
Cell Count)

СОЭ (Cкорость Оседания Эритроцитов, ESR)

Общий анализ мочи (с микроскопией осадка)

УСЛУГА ОПИСАНИЕ

Консультации
врачей

Консультация кардиолога по ЭКГ (расшифровка)

Прием (осмотр, консультация) педиатра первичный

Прием (осмотр, консультация) невролога первичный

Прием (осмотр, консультация) офтальмолога, первичный

Инструментальная 
диагностика

УЗИ органов брюшной полости комплексное (печень, 
желчный пузырь, поджелудочная железа, селезенка)

УЗИ мочевыделительной системы для детей (почки, 
надпочечники, мочеточники)

ЭКГ для детей

Лабораторные 
исследования

Биохимический анализ крови

Общий анализ мочи с микроскопией осадка

Исследование уровня ионизированного кальция в крови

Что входит в Check-up для детей

Что входит в Check-up для взрослых
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Берем на себя организационные и финансовые вопросы
Все необходимые процедуры проводятся в высококвалифицированных и надежных 
клиниках России и других стран. Перечень стран, где может проводится лечение зависит от 
выбранной Вами уровня программы страхования.

Получить консультацию

Предоставить документы

Лечение

Позвоните на бесплатную линию 8 800 511 64 62 
Сервисный провайдер проконсультируем вас о необходимых документах и 
дальнейших шагах.
Список необходимых документов указан на стр. 5

Направьте необходимые документ сервисному провайдеру на 
рассмотрение по электронной почте
claims@managedcare.ru

Получите необходимое лечение и помощь в его организации

ПАРАМЕТРЫ 
ПРОГРАММЫ ПРЕМИУМ+ ПРЕМИУМ, СМАРТ, ЛАЙТ

Страховые случаи

1.	 Первичное диагностирование злокачественного новообразования
2.	 Назначение трансплантации костного мозга при лечении лимфомы или 

лекоза
3.	 Назначение кардиохирургической операции

4.	 Назначение нейрохирургической 
операции –

Организация 
лечения

На территории России, в странах 
Европы (кроме Швейцарии), Израиля, 
Южной  Кореи, Сингапура*

На территории России*

Страховой лимит 
на лечение 25 млн ₽ в год 12,5 млн ₽ в год

Период ожидания 120 календарных дней: заболевания, впервые диагностированные в период 
ожидания, не покрываются программой

Андеррайтинг Необходимо подписать Декларацию по здоровью (входит в текст Договора 
страхования)

Предшествующие 
заболевания

Не покрываются:
Заболевания и состояния, диагностированные до начала страхового периода;
Необходимость лечения, которое было запланировано или известно до 
подписания договора страхования

* Сервисный провайдер «Madanes Advanced Health care Services Ltd.» – один из крупнейших 
провайдеров по организации лечения в России и за рубежом. 
Для вас доступны самые инновационные методы лечения, дорогостоящие лекарства и лучшие 
специалисты от диагностики заболевания до финального завершения лечения.

Лечение критических заболеваний

Что входит в покрытие?
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В случае наступления события по риску «Лечение критических заболеваний» 
дополнительно должны быть предоставлены:

1.	 Направление лечащего врача на плановое стационарное лечение

2.	 Медицинский документ, выданный медицинским учреждением (выписка из медицинской 
карты амбулаторного / стационарного больного (выписной эпикриз из истории 
болезни), заверенная печатью и подписью ответственного лица, с указанием диагноза, 
даты первичной диагностики, сроков лечения, результатов обследования и другой 
информации)

3.	 Результаты проведённых анализов и исследований, на основании которых был поставлен 
диагноз и назначению лечения

4.	 Выписка из медицинской карты амбулаторного больного, содержащая информацию о 
заболеваниях, имеющийся у Застрахованного до заключения договора страхования за 
период 10 лет

5.	 Медицинский документ из онкологического диспансера по месту жительства 
Застрахованного об отсутствии обращений за последние 10 лет (при диагностировании 
онкологического заболевания)

6.	 Если событие произошло не в результате болезни, Страховщику должны быть 
предоставлены документы из органов и учреждений МВД России, МЧС России, 
прокуратуры или иных компетентных органов власти / организаций / учреждений / 
лиц (протоколы, постановления, справки, определения и др.), если событие или его 
обстоятельства зафиксированы или должны быть или зафиксированы

7.	 Если событие произошло в результате дорожно-транспортного происшествия, 
дополнительно  к документам, указанным в предыдущем абзаце, предоставляется 
акт освидетельствования на состояние опьянения или другой документ, содержащий 
информацию о том, находилось ли Застрахованный (или лицо, которому Застрахованный 
передало управление транспортным средством) в состоянии алкогольного, 
наркотического или токсического опьянения в момент страхового события.

ВАЖНО: Страхования компания оставляет за собой право запрашивать недостающие 
документы и сведения, необходимые для рассмотрения события. Вы также вправе 
самостоятельно предоставить дополнительные документы, заключения и/или 
сведения, которые, по Вашему мнению, могут иметь отношения к произошедшему 
событию.

Лечение критических заболеваний
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1.	 Расходы и услуги по госпитализации

2.	 Пребывание в стационаре (в одно- или друхместной палате)

3.	 Медицинские вмешательства (хирургическое лечение, медицинские консультации и осмотры)

4.	 Диагностические медицинские вмешательства (лабораторные исследования, визуализирующие 
исследования, функциональная диагностика)

5.	 Трансплантация костного мозга при лечении лимфомы или лейкоза

6.	 Имплантация, необходимая в целях реконструктивного лечения (после мастэктомии), включая 
стоимость имплантов на сумму не более 900 000 руб. в год

7.	 Лекарственные средства и другие медицинские изделия, применяемые при лечении в стационарных 
условиях и условиях дневного стационара, а также назначенные в рамках прохождения курса 
лечения в течение периода страхования

8.	 Услуги сопровождения в течение периода лечения, в т.ч. В случаях, когда Застрахованному лицу 
необходимо вернуться в медицинское учреждение после завершения лечения для прохождения 
контрольного обследования

1.	 Организация и оплата проезда и проживания в отеле (категории 3 или 4 звезды), включая 
трансфер от дома/аэропорта/больницы/медицинского учреждения для Застрахованного и одного 
сопровождающего (а также при необходимости донора)

2.	 Услуги по репатриации в случае смерти Застрахованного лица или сопровождающего (а также 
донора) и в случае наступления у Затрахованного лица состояния комы во время поездки на 
лечение

3.	 Помощь в получении визы для застрахованного лица и одного сопровождающего лица (стоимость 
визы не оплачивается)

4.	 Услуги устного и письменного перевода на русский языки при общении застрахованного лица с 
медицинским персоналом в медицинском учреждении

* наполнение сервисов и страховых рисков, размер ежегодного взноса различается в 
зависимости от выбранного уровня программы 

Иные расходы*

Организация и оплата лечения
включает в себя расходы*
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Ваши финансовые цели будут достигнуты, даже если вы не сможете больше уплачивать 
взносы по состоянию здоровья.

А если случится самое страшное, ваши близкие получают выплату.

Уведомить

Предоставить документы

Инвалидность I, II

Уход из жизни

Как можно скорее уведомите страховую организацию о случившемся по номеру:
8-800-700-7333
Специалист проконсультирует о необходимых документах и дальнейших шагах.

Направьте необходимые документы по почте
Для вашего удобства документы по страховым событиям, адресованные в 
страховую компанию, могут быть предоставлены в любое отделения ПАО 
РОСБАНК. Список необходимых документов указан на стр. 7-8

В случае установления инвалидности I, II группы
Вы освобождаетесь от уплаты дальнейших взносов. По окончанию программы 
получите гарантированную выплату.

Семья получит возврат уплаченных взносов.

1.	 Заявление по установленной Страховщиком форме;

2.	 Копия Договора страхования или оригинал по требованию Страховщика;

3.	 Документ, удостоверяющий личность Выгодоприобретателя или его представителя, и 
надлежащим образом оформленный документ, подтверждающий полномочия представителя 
Выгодоприобретателя (в том числе доверенность), а также иные документы, предусматриваемые 
законодательством Российской Федерации, необходимые для идентификации 
Выгодоприобретателя;

4.	 Официальный документ, выданный государственным учреждением медико-социальной 
экспертизы, удостоверяющий факт установления и группу инвалидности Застрахованного лица: 
справка об установлении инвалидности;

5.	 Справки, выданные федеральным государственным учреждением медико-социальной экспертизы, 
об установленных ранее группах инвалидности (в случае повторного установления группы 
инвалидности);

6.	 Официальные документы, содержащие причину (основной диагноз) инвалидности: направление 
на медико-социальную экспертизу, протокол проведения медико-социальной экспертизы, акт 
освидетельствования в бюро медико-социальной экспертизы и т.п.;

7.	 Если  установленная группа инвалидности требует прохождения переосвидетельствования 
в     установленные сроки, предоставить результаты переосвидетельствования и документы, 
подтверждающие решение медико-социальной экспертизы.

Получение инвалидности
или уход из жизни

Список необходимых документов 
Инвалидность I, II
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1.	 Заявление по установленной Страховщиком форме;

2.	 Копия Договора страхования или оригинал по требованию Страховщика;

3.	 Документ, удостоверяющий личность Выгодоприобретателя/Застрахованного (при 
обращении за организацией лечения в связи с критическим заболеванием) или его 
представителя, и надлежащим образом оформленный документ, подтверждающий 
полномочия представителя Выгодоприобретателя (в том числе доверенность), а также 
иные документы, предусмотренные законодательством Российской Федерации, 
необходимые для идентификации Выгодоприобретателя;

4.	 Свидетельство органа ЗАГС (либо иного уполномоченного органа) о смерти 
Застрахованного лица;

5.	 Официальный документ, содержащий причину смерти: окончательное медицинское 
свидетельство о смерти и/или справка о смерти органа ЗАГС (либо иного уполномоченного 
органа) или другой документ, устанавливающий причину смерти (например, акт судебно-
медицинского исследования, протокол патологоанатомического вскрытия);

6.	 Если событие произошло в результате болезни, Страховщику должны быть предоставлены 
медицинские документы, раскрывающие обстоятельства страхового события и выданные 
лечебно-профилактическими или особого типа учреждениями здравоохранения и/или 
частными врачами (наиболее распространенными в этой связи документами являются 
выписка из амбулаторной карты и/или истории болезни (в случае стационарного лечения) 
Застрахованного лица, другие медицинские документы);

7.	 Если событие произошло в результате иных причин, Страховщику должны быть 
предоставлены документы из органов и учреждений МВД России, МЧС России, 
прокуратуры или иных компетентных органов власти/организаций/учреждений 
(протоколы, постановления, справки, определения и др.), если событие или его 
обстоятельства зафиксированы или должны быть ими зафиксированы;

8.	 Если событие произошло в результате дорожно-транспортного происшествия, 
дополнительно к документам, указанным в предыдущем абзаце, предоставляется акт 
освидетельствования на состояние опьянения или другой документ, содержащий 
информацию о том, находилось ли Застрахованное лицо (или лицо, которому 
Застрахованное лицо передало управление транспортным средством) в состоянии 
алкогольного, наркотического или токсического опьянения в момент страхового события.

Список необходимых документов 
Уход из жизни
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Далее приведен порядок предоставления социального налогового вычета в сумме уплаченных страховых взносов 
по договорам добровольного страхования жизни согласно п.п. 4 п. 1 ст. 219 Налогового кодекса Российской 
Федерации. Порядок может быть изменен в соответствии с налоговым законодательством. С порядком также 
можно ознакомиться на официальном сайте Федеральной налоговой службы России (далее -также – ФНС России)             
www.nalog.ru в разделе «Социальные налоговые вычеты» либо обратиться в территориальный орган ФНС России по 
месту жительства.
Социальный налоговый вычет предоставляется в сумме уплаченных в налоговом периоде страховых взносов по 
договору добровольного страхования жизни, заключенному со страховой организацией на срок не менее 5 лет и в 
отношении себя лично и(или) супруга, родителей, детей (далее также Вычет).
Внимание! Вычеты предоставляются налогоплательщикам, то есть лицам, которые имеют официальный доход, с 
которого уплачивается НДФЛ Максимальная сумма уплаченных страховых взносов, с которой будет исчисляться 
социальный налоговый Вычет, составляет 120 000 (сто двадцать тысяч) рублей (в совокупности с другими расходами 
– на лечение, обучение и т.п.).
Если у налогоплательщика в одном налоговом периоде (календарный год) расходы по нескольким договорам 
страхования и есть иные расходы, он самостоятельно выбирает какие именно расходы будут учитываться в пределах 
указанной выше максимальной величины для получения вычета.

ПРИМЕР
Сумма страховых взносов, оплаченных налогоплательщиком в 2020 году по договору добровольного страхования 
жизни, составляет 500 000 (пятьсот тысяч) рублей.
Размер Вычета по такому договору составит: 120 000*13%=15 600 (пятнадцать тысяч шестьсот) рублей.
Данный Вычет предоставляется
1.	 до окончания налогового периода – работодателем;
2.	 по окончании налогового периода – налоговым органом

ДЛЯ  ПОЛУЧЕНИЯ  СОЦИАЛЬНОГО  НАЛОГОВОГО  ВЫЧЕТА  У  РАБОТОДАТЕЛЯ  НЕОБХОДИМО:
Подать ему заявление и справку из налогового органа по месту жительства, подтверждающую неполучение 
социального налогового вычета.
Форма справки утверждена Приказом ФНС России от 13 июля 2016 г. №ММВ-7-11/403@. Для ее получения нужно 
предоставить в налоговый орган по месту жительства письменное заявление, копию договора добровольного 
страхования жизни и платежных документов, подтверждающих уплату взносов по данному договору. В заявлении 
указываются реквизиты заключенных договоров, а также сведения о налоговом агенте (работодатель или 
страховщик), которому представляется справка.

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ СОЦИАЛЬНОГО НАЛОГОВОГО ВЫЧЕТА В НАЛОГОВОМ ОРГАНЕ НЕОБХОДИМО:
1.	 Заполнить налоговую декларацию (по форме 3-НДФЛ) по окончании года, в котором произведена уплата 

премии/взноса.
•	 Бланк декларации можно получить в налоговой инспекции по месту жительства, распечатать с официального 

сайта ФНС России, либо использовать электронные сервисы ФНС России.
•	 Если налогоплательщик уже сдал декларацию за год, в котором произвел расходы, но не заявил о своем 

праве на вычет, он вправе в течение последующих трех лет подать уточненную налоговую декларацию с 
приложением, подтверждающих право на его получение документов. Например, в 2020 г. налогоплательщик 
вправе заявить о своем неиспользованном праве по расходам в 2017 г.

2.	 Получить справку из бухгалтерии по месту работы о суммах начисленных и удержанных налогов за 
соответствующий год по форме 2-НДФЛ.

3.	 Подготовить копию договора добровольного страхования жизни.
4.	 Подготовить копии платёжных документов, подтверждающих фактические расходы на уплату страховых взносов 

(кассовые чеки, квитанции, приходно-кассовые ордера, платёжные поручения и т.п.).
5.	 Предоставить копии документов, подтверждающих степень родства с лицом (свидетельство о браке, 

свидетельство о рождении и т.п.), если договор страхования заключен в отношении супруга/родителей/детей.
6.	 Предоставить указанные документы в территориальный налоговый орган по месту жительства.

Важно: При обращении в территориальный налоговый орган необходимо иметь при себе 
оригиналы предоставляемых в копиях документов для их проверки налоговым инспектором.

В случае досрочного расторжения договора страхования (за исключением случаев расторжения по причинам, 
не зависящим от воли сторон), необходимо знать следующее (положения п.п.2 п.1 ст. 213 НК РФ):
Суммы платежей, в отношении которых налогоплательщику был предоставлен налоговый вычет, подлежат 
налогообложению при выплате выкупной суммы в случае досрочного расторжения договора страхования.
При этом страховщик при выплате выкупной суммы обязан удержать сумму НДФЛ, исчисленную с суммы дохода, 
равной сумме взносов, уплаченных по этому договору, за каждый календарный год, в котором налогоплательщик 
имел право на получение социального налогового вычета.
В случае, если налогоплательщик представит справку из налогового органа по месту жительства о неполучении им 
социального налогового вычета, страховая организация не удерживает НДФЛ в размере социального налогового 
вычета. Форма и порядок получения справки указаны выше.

Как получить социальный налоговый вычет сумме уплаченных 
страховых взносов по договору добровольного страхования 
жизни?

http://www.nalog.ru
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Досрочный выход из программы
При досрочном прекращении действия программы  после свободного периода возврат страховой 
премии не производится, выплачиваются выкупные суммы.

Выкупная сумма – денежная сумма, возвращаемая Страхователю или его наследникам при досрочном  
прекращении Договора страхования.

На значения процентов таблицы выкупных сумм влияют следующие параметры:
•	 сумма уплаченных страховых взносов;
•	 дата расчета выкупной суммы.

Выплата выкупной суммы производится в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения  
Страховщиком заявления о расторжении Договора  страхования.

Ссылку на сайт 
«РОСБАНК Страхование»
на программу страхования
«Премьер Лайф 100%»

Страховая услуга (далее – программа «ПРЕМЬЕР ЛАЙФ 100%») предоставляется ООО «РБ Страхование 
Жизни» (бренд «Росбанк Страхование») (далее – Страховщик), лицензии на осуществление страхования 
СЖ №4079 и СЛ №4079 выданы Банком России бессрочно. Адрес местонахождения: 105064, Москва, 
ул. Маши Порываевой, д.34, эт. 2, пом. 58, телефон офиса: +7 (495) 796-95-56. Режим работы офиса: 
понедельник - пятница, с 09:00 до 18:00 МСК. 

Перед оформлением программы «ПРЕМЬЕР ЛАЙФ 100%» следует внимательно ознакомиться со 
всеми условиями, рисками и ограничениями программы, указанными в Правилах накопительного 
страхования жизни и Правилах добровольного медицинского страхования от критических заболеваний 
Страховщика. По рекомендации Страховщика, доля совокупной страховой премии по договорам 
накопительного страхования жизни (действующим и заключаемым) не должны превышать 20% 
совокупных свободных средств (сбережений) Клиента.

Подробно о преимуществах продукта Вы можете узнать у представителя Страховщика, а также 
дополнительно уточнить на сайте www.rosbankinsurance.ru. 

Организация лечения критических заболеваний оказывается Сервисной организацией Madanes Ad-
vanced Health care Services Ltd. Адрес представителя в России: ООО «МСР», 129110, Москва, Банный 
переулок, дом 9, телефон: 8-800-511-64-62 (круглосуточно).

Организация профилактического медицинского обследования оказывается Сервисной компанией 
ООО «Медоблако».  Адрес: 109518, г. Москва, ул. Грайвороновская, д. 23, телефон: 8 800 500 14 73

Все указанные в настоящем материале условия приведены по состоянию на 24 декабря 2021 года. 

Год действия договора 
страхования 

Выкупная сумма от уплаченных 
страховых взносов

1 0%

2 0%

3 15%

4 20%

5 25%

6 30%

7 50%


